
PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Tasa de variación en la ejecución de mecanismos e instrumentos de participación social.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año actual/ mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas 

Públicas Municipales en el año anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

participación social mediante multiples reunionesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

se realizarán reuniones atendidas por el organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioReunionesmecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de 

Políticas Públicas Municipales en el año actual

 12.00  12.00 13.00  13.00 108.33 100.00  100.00  108.33 12.00

mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la 

conformación de Políticas Públicas Municipales en el año anterior

Reuniones Promedio  12.00 12.00 12.00  12.00 100.00 100.00  100.00  100.00 12.00

se realizará un total de 12 reuniones entre la cíudadanía y el organismo operador de agua.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  8.33 0.00  8.33 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 1 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Tasa de variación en la participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación socialNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año actual/Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos 

de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

participacion social derivado de multiples reunionesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

se realizaran reuniones presididas por el organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioListas  de asistenciaParticipación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación 

social para la conformación de políticas públicas municipales en el año actual

 1,200.00  1,200.00 1,241.00  1,241.00 103.42 100.00  100.00  103.42 1,200.00

Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de 

participación social para la conformación de políticas públicas municipales 

en el año anterior

Listas  de asistencia Promedio  1,200.00 1,200.00 1,200.00  1,200.00 100.00 100.00  100.00  100.00 1,200.00

se peretende que la participación de la ciudadanía alcance un total de 1200 personas atendidas

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  3.42 0.00  3.42 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 2 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en las demandas ciudadanas para la construcción de las políticas públicas municipales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Demandas ciudadanas para la construcción de las políticas públicas municipales atendidas/Demandas ciudadanas para la construcción de políticas públicas municipales registradas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

porcentaje de cumplimiento en la atención de las demandas ciudadanas para la construcción de las políticas públicas municipales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

demandas atendidasDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableregistrosDemandas ciudadanas para la construcción de las políticas públicas municipales 

atendidas

 1,100.00  2,200.00 136.00  1,150.00 12.36 50.00  100.00  52.27 2,200.00

Demandas ciudadanas para la construcción de políticas públicas 

municipales registradas

registros Sumable  2,200.00 136.00 1,100.00  1,150.00 12.36 50.00  100.00  52.27 2,200.00

se alcanzará la atención de 2,200 usuarios

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 3 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en las políticas públicas municipales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Políticas públicas municipales realizadas/Políticas públicas municipales programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

porcentaje de cumplimiento en  las políticas públicas municipales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

eficacia en el cumplimiento de  las políticas públicas municipales.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactasPolíticas públicas municipales realizadas  80.00  180.00 30.00  45.00 37.50 44.44  100.00  25.00 180.00

Políticas públicas municipales programadas actas Sumable  180.00 30.00 80.00  130.00 37.50 44.44  100.00  72.22 180.00

atención a 180 demandas por parte del organismo

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

AMARILLOAMARILLO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  34.62 100.00  100.00 100.00  34.62 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 4 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de actualización de las políticas públicas municipalesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Políticas públicas municipales actualizadas /Políticas públicas municipales programadas para actualización )*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Propuestas ciudadanas incorporadasINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

total de propuestas incorporadas por la ciudadaniaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactasPolíticas públicas municipales actualizadas  1.00  6.00 7.00  24.00 700.00 16.67  100.00  400.00 6.00

Políticas públicas municipales programadas para actualización actas Sumable  6.00 1.00 1.00  6.00 100.00 16.67  100.00  100.00 6.00

las políticas públicas resultaran de las reuniones que se llevaran a acabo con los COPACI´S

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 700.00  400.00 100.00  700.00 100.00  400.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 5 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de propuestas ciudadanas.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Propuestas ciudadanas incorporadas a las políticas públicas municipales/Propuestas ciudadanas recibidas a las políticas públicas municipales)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de propuestas tomadas en cuenta por la ciudadania para el mejor desempeño de actividadesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

propuestas de la ciudadania incorporadas a las politicas publicas del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablefactibilidadesPropuestas ciudadanas incorporadas a las políticas públicas municipales  1.00  6.00 1.00  6.00 100.00 16.67  100.00  100.00 6.00

Propuestas ciudadanas recibidas a las políticas públicas municipales factibilidades Sumable  6.00 1.00 1.00  6.00 100.00 16.67  100.00  100.00 6.00

se consideraran las propuestas ciudadanas, esperando contar con la participación social.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 6 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de reuniones institucionales realizadas con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Reuniones institucionales con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales realizadas/reuniones institucionales con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas 

municipales programadas)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

porcentaje de reuiniones llevadas a cabo con los COPACI´S para el desarrollo nde politicas publicas con el organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

reuniones con copaci´s realizadasDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactasReuniones institucionales con los COPACI´s y autoridades auxiliares para desarrollar las 

políticas públicas municipales realizadas

 1.00  6.00 1.00  7.00 100.00 16.67  100.00  116.67 6.00

reuniones institucionales con los COPACI´s y autoridades auxiliares para 

desarrollar las políticas públicas municipales programadas

actas Sumable  6.00 1.00 1.00  6.00 100.00 16.67  100.00  100.00 6.00

cumplir con un total de 6 reuniones con los COPACI´S

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  116.67 100.00  100.00 100.00  116.67 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 7 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Ejercer un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de políticas públicas municipales divulgadas en los medios de comunicación institucionalNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Políticas públicas municipales acordadas a divulgar en los medios de comunicación institucional/Total de políticas públicas municipales de gobierno)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

porcentaje en el cumplimiento de difusión por medio de comunicación institucionalINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

platicas realizadas por el organismo  divulgación y medios de comunicaciónDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioreportesPolíticas públicas municipales acordadas a divulgar en los medios de comunicación 

institucional

 6.00  6.00 8.00  5.75 133.33 100.00  100.00  95.83 6.00

Total de políticas públicas municipales de gobierno reportes Promedio  6.00 8.00 6.00  4.50 133.33 100.00  100.00  75.00 6.00

platicas para lograr una conciencia de cuidado del agua

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  127.78 100.00  100.00 100.00  127.78 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 8 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Luis Alberto Monroy Sánchez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Tasa de variación en los expedientes de observación y seguimiento al cumplimiento del marco normativo.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Expedientes de observación y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional concluidos en el año actual/Expedientes de observación y seguimiento al cumplimiento del marco normativo institucional concluidos en el año 

anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Contribuir al fortalecimiento de la vocación del servicio ético y profesional de la función pública a través del seguimiento y observación al cumplimiento del marco normativo institucional.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

CARPETA QUE CONTIENE ACTAS ADMINISTRATIVAS DEL EJERCICO FISCAL 2018DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioEXPEDIENTEExpedientes de observación y seguimiento al cumplimiento del marco normativo 

institucional concluidos en el año actual

 12.00  12.00 11.00  11.00 91.67 100.00  100.00  91.67 12.00

Expedientes de observación y seguimiento al cumplimiento del marco 

normativo institucional concluidos en el año anterior

EXPEDIENTE Promedio  12.00 11.00 12.00  11.00 91.67 100.00  100.00  91.67 12.00

SE PRETENDE ALCANZAR CUATRO EXPEDIENTES QUE REP´RESENTAN EL 100% CON RESPECTO AL AÑO ANTERIOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 9 de 125 Lic. Erendira Guadalupe Reyes TorresLic. Viridiana Madelene Montero Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Tasa de variación en las quejas y/o denuncias presentadas hacia servidores públicosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Quejas y/o denuncias hacia servidores públicos presentadas en el año actual/Quejas y/o denuncias hacia servidores públicos presentadas en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Variación porcentual de quejas y/o denuncias hacia los servidores públicosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

total de quejas y/o denuncias presentadas hacia los servidores públicosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioExpedientesQuejas y/o denuncias hacia servidores públicos presentadas en el año actual  7.00  7.00 1.00  1.00 14.29 100.00  100.00  14.29 7.00

Quejas y/o denuncias hacia servidores públicos presentadas en el año 

anterior

Expedientes Promedio  7.00 7.00 7.00  7.00 100.00 100.00  100.00  100.00 7.00

Disminución de quejas interpuestas hacia los servidores públicos

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00 -85.71 0.00 -85.71 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 10 de 125 Lic. Erendira Guadalupe Reyes TorresLic. Viridiana Madelene Montero Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Porcentaje de capacitaciones especializadas realizadas en temas de desarrollo humano.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano realizadas/ Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de capacitaciones especializadas realizadas en temas de desarrollo humano.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

total de capacitaciones especializadasDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioCapacitacionesCapacitaciones especializadas en el desarrollo humano realizadas  1.00  0.50 1.00  0.25 100.00 200.00  100.00  50.00 0.50

Capacitaciones especializadas en el desarrollo humano programadas Capacitaciones Promedio  0.50 1.00 1.00  0.25 100.00 200.00  100.00  50.00 0.50

Se impartirán dos capacitaciones al año

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 11 de 125 Lic. Erendira Guadalupe Reyes TorresLic. Viridiana Madelene Montero Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Porcentaje de campañas de información de las obligacionesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos realizadas /Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de campañas de información de las obligacionesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

registro de campañas de informacion de las obligaciones de los servidores públicosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioCampañasCampañas de información de las obligaciones de los servidores públicos realizadas  1.00  0.50 0.00  0.00 0.00 200.00  100.00  0.00 0.50

Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos 

programadas

Campañas Promedio  0.50 1.00 1.00  0.25 100.00 200.00  100.00  50.00 0.50

Se han programado dos campañas de información

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 100.00  0.00 100.00  0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 12 de 125 Lic. Erendira Guadalupe Reyes TorresLic. Viridiana Madelene Montero Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Porcentaje de auditorías a las obligaciones de los servidores públicosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos realizadas/Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de auditorías a las obligaciones de los servidores públicosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de auditorias a las obligaciones de los servidores públicos del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableInformes de auditoriaAuditorías a las obligaciones de los servidores públicos realizadas  1.00  2.00 1.00  1.00 100.00 50.00  100.00  50.00 2.00

Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos programadas Informes de auditoria Sumable  2.00 1.00 1.00  1.00 100.00 50.00  100.00  50.00 2.00

Se llevará a cabo una auditoría cada semestre

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 13 de 125 Lic. Erendira Guadalupe Reyes TorresLic. Viridiana Madelene Montero Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Porcentaje de convenios.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Convenios firmados/Convenios programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de convenios efectuados por el organismo con otras instancias y/o dependencias públicas o de gobiernoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de convenios realizadosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableConveniosConvenios firmados  0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.00

Convenios programados Convenios Sumable  2.00 1.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Se pretende alcanzar un convenio con perioricidad semestral.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 14 de 125 Lic. Erendira Guadalupe Reyes TorresLic. Viridiana Madelene Montero Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Porcentaje de asistentes a las capacitacionesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Número de servidores públicos asistentes a capacitaciones/Número de servidores públicos)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de asistentes a las capacitaciones realizadas por el organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de los servidores públicos que asistieron a capacitaciónDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableCapacitacionesNúmero de servidores públicos asistentes a capacitaciones  50.00  100.00 50.00  70.00 100.00 50.00  100.00  70.00 100.00

Número de servidores públicos Capacitaciones Sumable  100.00 50.00 50.00  70.00 100.00 50.00  100.00  70.00 100.00

Contar con un total de 50 personas participantes en las capacitaciones registrados en una lista de asistencia.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 15 de 125 Lic. Erendira Guadalupe Reyes TorresLic. Viridiana Madelene Montero Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Porcentaje de carteles informativosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de carteles informativos para presentar las obligaciones de los servidores públicosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de carteles informativos presentados nhacia los servidores públicosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablePublicacionesCarteles informativos elaborados  2.00  7.00 2.00  3.00 100.00 28.57  100.00  42.86 7.00

Carteles informativos requeridos Publicaciones Sumable  7.00 2.00 2.00  3.00 100.00 28.57  100.00  42.86 7.00

Difundir información a la población sobre temas de interes público

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la población y para mejorar la atención a la ciudadanía, fomentando una vocación de servicio ético y profesional de los servidores 

públicos. Así mismo se incluyen las acciones de participación social que contribuyan a lograr los objetivos.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

G00 CONTRALORIA INTERNA

Porcentaje de reportes de auditoríasNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Reportes de auditorías integrados al expediente/Reportes de auditorías generados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Integracion de reportes de auditorias en los expedientes técnicosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de reportes de auditorías efectuadas por el organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableAuditoriasReportes de auditorías integrados al expediente  1.00  2.00 2.00  2.00 200.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Reportes de auditorías generados Auditorias Sumable  2.00 2.00 1.00  2.00 200.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Realización de auditorias para evaluar el desempeño de actividades del organismo

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 CONTRALORIA INTERNADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Tasa de variación en los procedimientos jurídicos regulatorios.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año actual/Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Variacion porcentual de los procedimientos jurídicos regulatoriosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultados de la evaluación comparada con el año anteriorDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableexpedientesProcedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año actual  12.00  12.00 16.00  16.00 133.33 100.00  100.00  133.33 12.00

Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año anterior expedientes Sumable  12.00 12.00 12.00  12.00 100.00 100.00  100.00  100.00 12.00

Obtener resoluciones jurídicas sujetas de derecho, conforme al marco jurídico, normativo y procedimental aplicable en la materia.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  33.33 0.00  33.33 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Porcentaje de asesores jurídicos municipales capacitados.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Asesores jurídicos municipales capacitados/Total de asesores jurídicos en el Ayuntamiento)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de asesores jurídicos  en el organismo capacitadosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultados de la evaluación a los asesores jurídicos capacitadosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableASESORIASAsesores jurídicos municipales capacitados  3.00  3.00 2.00  2.00 66.67 100.00  100.00  66.67 3.00

Total de asesores jurídicos en el Ayuntamiento ASESORIAS Sumable  3.00 2.00 3.00  2.00 66.67 100.00  100.00  66.67 3.00

Brindar asesoria juridica a la población municipal

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

AMARILLOAMARILLO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Porcentaje en las asesorías jurídicas impartidas.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Asesorías jurídicas impartidas/Asesorías jurídicas programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en las asesorías jurídicas impartidas en las distintas areas del organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultado de las asesorias impartidas a los servidores públicos de las distintas areas del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableAsesoriasAsesorías jurídicas impartidas  6.00  12.00 15.00  24.00 250.00 50.00  100.00  200.00 12.00

Asesorías jurídicas programadas Asesorias Sumable  12.00 6.00 6.00  12.00 100.00 50.00  100.00  100.00 12.00

Brindar asesorias juridicas a la poblacion del municipio de Zumpango

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 250.00  200.00 100.00  250.00 100.00  200.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Porcentaje de las demandas en contra de la Administración Pública Municipal.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administración Pública Municipal presentadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de las demandas en contra del organismo atendidasINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultados del analisis de los expedientes de las demandas atendidas en contra del odapazDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableExpedientesDemandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas  6.00  14.00 1.00  14.00 16.67 42.86  100.00  100.00 14.00

Demandas en contra de la Administración Pública Municipal presentadas Expedientes Sumable  14.00 6.00 6.00  19.00 100.00 42.86  100.00  135.71 14.00

Atención de las demandas en contra de la Administración Pública Municipal

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 16.67  73.68 100.00  16.67 100.00  73.68 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Porcentaje en las resoluciones jurídicas sujetas de derecho.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Resoluciones jurídicas emitidas/Total de asuntos jurídicos recibidos)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Variacion porcentual de las resoluciones juridicasINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultados de la evaluación de las resoluciones juridicasDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableresolucionesResoluciones jurídicas emitidas  2.00  10.00 1.00  7.00 50.00 20.00  100.00  70.00 10.00

Total de asuntos jurídicos recibidos resoluciones Sumable  10.00 2.00 2.00  15.00 100.00 20.00  100.00  150.00 10.00

Obtener resoluciones jurídicas sujetas de derecho, conforme al marco jurídico, normativo y procedimental aplicable en la materia.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 50.00  46.67 100.00  50.00 100.00  46.67 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Porcentaje en las notificaciones jurídicas sujetas de derecho.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Notificaciones jurídicas presentadas/Notificaciones jurídicas programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de notificaciones juridicas presentadas al organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Analisis de las notificaciones juridicas presentadas al organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablenotificacionesNotificaciones jurídicas presentadas  4.00  15.00 2.00  22.00 50.00 26.67  100.00  146.67 15.00

Notificaciones jurídicas programadas notificaciones Sumable  15.00 4.00 4.00  23.00 100.00 26.67  100.00  153.33 15.00

Realizar notificaciones jurídicas presentadas, conforme al marco jurídico, normativo y procedimental

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

AMARILOAMARILO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 50.00  95.65 100.00  50.00 100.00  95.65 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 23 de 125 Lic. Nerina Carolina Soto MedranoLic. Nerina Carolina Soto Medrano

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Porcentaje en la tramitación de asuntos jurídicos.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Tramitación de asuntos jurídicos realizados/Tramitación de asuntos jurídicos programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Variuacion porcentual de tramites de asuntos juridicos por parte del organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultados de seguimientos de los tramites de asuntos juridicosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumabletramitesTramitación de asuntos jurídicos realizados  5.00  20.00 9.00  36.00 180.00 25.00  100.00  180.00 20.00

Tramitación de asuntos jurídicos programados tramites Sumable  20.00 5.00 5.00  29.00 100.00 25.00  100.00  145.00 20.00

Tramitar asuntos jurídicos, en los tribunales competentes.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 180.00  124.14 100.00  180.00 100.00  124.14 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 24 de 125 Lic. Nerina Carolina Soto MedranoLic. Nerina Carolina Soto Medrano
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector públicoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 228 Área Jurídica

D00 UNIDAD JURÍDICA

Porcentaje en las asesorías de mediación y conciliación de diferendos entre las partes en conflicto.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Asesorías de mediación y conciliación de diferendos entre las partes en conflicto realizadas/Asesorías de mediación y conciliación de diferendos entre las partes en conflicto programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de resoluciones de asuntos juridicosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultados de seguimiento a los asusntos juridicos presentadosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableasesoriasAsesorías de mediación y conciliación de diferendos entre las partes en conflicto 

realizadas

 6.00  24.00 8.00  24.00 133.33 25.00  100.00  100.00 24.00

Asesorías de mediación y conciliación de diferendos entre las partes en 

conflicto programadas

asesorias Sumable  24.00 6.00 6.00  24.00 100.00 25.00  100.00  100.00 24.00

Brindar asesorías de mediación y conciliación de diferendos entre las partes en conflicto otorgadas.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 133.33  100.00 100.00  133.33 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

228 Área JurídicaDEPENDENCIA AUXILIAR:

D00 UNIDAD JURÍDICADEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación de los ingresos propios municipalesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Ingresos propios municipales del año actual/Ingresos propios municipales del año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total del crecimiento de los ingresos propios del organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

total de ingresos recaudados en el ejercicio fiscal anteriorDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableRECAUDACIONIngresos propios municipales del año actual  93,099,733.75  93,099,733.75 68,899,332.17  68,899,332.17 74.01 100.00  100.00  74.01 93,099,733.75

Ingresos propios municipales del año anterior RECAUDACION Sumable  89,100,553.25 89,100,553.25 89,100,553.25  89,100,553.25 100.00 100.00  100.00  100.00 89,100,553.25

Incrementar el ingreso por los servicios prestados a la poblacion de agua potable y de drenaje

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

-504.90 -504.90 4.49 -22.67 4.49 -22.67 4.49

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación de los recursos propios del municipio sin considerar participaciones.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año actual/Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

aumentar los recursos propios de organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Estados comparativos, ingresosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableRECAUDACIÓNRecursos propios del municipio sin considerar participaciones del año actual  93,099,733.75  93,099,733.75 68,899,332.17  68,899,332.17 74.01 100.00  100.00  74.01 93,099,733.75

Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del año 

anterior

RECAUDACIÓN Sumable  89,100,553.25 89,100,553.25 89,100,553.25  89,100,553.25 100.00 100.00  100.00  100.00 89,100,553.25

incrementar el ingreso propio del organismo

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

-504.90 -504.90 4.49 -22.67 4.49 -22.67 4.49

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación de la recaudación corriente durante el primer trimestre del ejercicio fiscalNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Recaudación corriente obtenida en el primer trimestre del año actual/Recaudación corriente obtenida en el primer trimestre del año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Incrementar la recaudacion el el primer ntrimestre del añoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Comparación del trimestre mes año anterior contra el trimestre año actualDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableRECAUDACIÓNRecaudación corriente obtenida en el primer trimestre del año actual  3,293,185.01  26,814,154.75 16,944,785.00  56,152,000.01 514.54 12.28  100.00  209.41 26,814,154.75

Recaudación corriente obtenida en el primer trimestre del año anterior RECAUDACIÓN Sumable  22,666,003.67 3,030,264.37 3,030,264.37  22,666,003.67 100.00 13.37  100.00  100.00 22,666,003.67

Recaudar ingresos mayores al año anterior por concepto de agua potable y de dreanaje

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 5,290.21  807.32 8.68  459.19 18.30  147.74 18.30

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación del monto de ingresos por cobro de accesoriosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual/Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Actualización en el monto de ingresos por cobro de accesoriosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Incrementar la recaudacion del organismo por cobro de accesoriosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableRECAUDACIÓNMonto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual  1,336,761.70  5,720,961.91 1,405,210.34  5,887,497.20 105.12 23.37  100.00  102.91 5,720,961.91

Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre anterior RECAUDACIÓN Sumable  4,728,814.43 490,966.89 490,966.89  4,702,879.37 100.00 10.38  100.00  99.45 4,728,814.43

Valuación del cobro de accesorios

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 108.09  120.07 172.27  186.21 20.98  25.19 20.98

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación en los predios actualizados en el semestreNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Predios actualizados en el semestre actual/predios actualizados en el semestre anterior))-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Actualización del padrón de usuarios en el semestreINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Recaudación obtenida por la actualización del padrón de usuarios  en el semestreDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableActualizacionPredios actualizados en el semestre actual  2.00  6.00 2.00  6.00 100.00 33.33  100.00  100.00 6.00

predios actualizados en el semestre anterior Actualizacion Sumable  4.00 2.00 2.00  4.00 100.00 50.00  100.00  100.00 4.00

Actualizar el padron de predios existentes que contribuyen con el pago de los servicios de agua potable y de drenaje

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 0.00  0.00 50.00  50.00 50.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Porcentaje de difusión del pagoNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Campañas de difusión efectuadas/Campañas de difusión programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de difusión de pago efectuada hacia los usuariosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de campañas de difusion hacia el usuario para el pago de derechosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableCampañas de difusiónCampañas de difusión efectuadas  2.00  8.00 2.00  6.00 100.00 25.00  100.00  75.00 8.00

Campañas de difusión programadas Campañas de difusión Sumable  8.00 2.00 2.00  6.00 100.00 25.00  100.00  75.00 8.00

Difundir campañas de descuentos, subsidios y/o condonaciones y exhortar al pago puntual.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Porcentaje de convenios suscritosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Convenios vigentes suscritos con el gobierno del Estado/Convenios susceptibles de firmar con el gobierno del Estado)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de convenios suscritos por el organismo con entes públicos o de gobiernoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de convenios efectuados por el organismo con entes públicos o de gobiernoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableConveniosConvenios vigentes suscritos con el gobierno del Estado  1.00  2.00 0.00  0.00 0.00 50.00  100.00  0.00 2.00

Convenios susceptibles de firmar con el gobierno del Estado Convenios Sumable  1.00 0.00 1.00  0.00 0.00 100.00  100.00  0.00 1.00

Convenir con dependencias gubernamentales a efecto de brindar apoyo mutuo

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 100.00  0.00 200.00  0.00 200.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación de las horas trabajadas por trimestreNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Horas trabajadas en el trimestre actual/Horas trabajadas del trimestre anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de horas laboradas por los servidores públicos referente a sus funcionesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de horas hombre laboradas por el personal del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.4NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableExpedientesHoras trabajadas en el trimestre actual  12.00  40.00 12.00  40.00 100.00 30.00  100.00  100.00 40.00

Horas trabajadas del trimestre anterior Expedientes Sumable  28.00 4.00 4.00  28.00 100.00 14.29  100.00  100.00 28.00

Contar con el control de los datos referentes a las horas hombre laboradas en el organismo

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 200.00  200.00 42.86  42.86 42.86

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación en los registros trimestrales de los padronesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Registros en los padrones del trimestre actual/Registros en los padrones del trimestre anterior))-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Variacion del padrón de usuarios registrados en el sistema de cobroINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Actualización del padron de usuariosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactualizacionesRegistros en los padrones del trimestre actual  3.00  12.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Registros en los padrones del trimestre anterior actualizaciones Sumable  12.00 3.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Actualizar los factores de incremento en el sistema de cobro.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Tasa de variación en el número de contribuyentes detectados en situación fiscalizable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Contribuyentes detectados en situación fiscalizable del trimestre actual/Contribuyentes detectados en situación fiscalizable en trimestre anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Variacion porcentual de  contribuyentes detectados en situación fiscalizable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Detecta a los  contribuyentes en situación fiscalizable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableRegistrosContribuyentes detectados en situación fiscalizable del trimestre actual  1.00  2.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Contribuyentes detectados en situación fiscalizable en trimestre anterior Registros Sumable  2.00 1.00 1.00  1.00 100.00 50.00  100.00  50.00 2.00

Verificar el total de contribuyentes en situación fizcable en el trimestre actual

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  100.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Porcentaje de notificacionesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Notificaciones entregadas/Notificaciones expedidas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de notificaciones emitidasINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de niotificaciones entregadas a los usuarios para el pago de serviciosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablenotificacionesNotificaciones entregadas  15,000.00  50,000.00 15,000.00  49,105.00 100.00 30.00  100.00  98.21 50,000.00

Notificaciones expedidas notificaciones Sumable  50,000.00 15,000.00 15,000.00  50,171.00 100.00 30.00  100.00  100.34 50,000.00

Expedir y entregar  notificaciones de adeudos a usuarios rezagados.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  97.88 100.00  100.00 100.00  97.88 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la 

base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 216 Área de Comercialización

B03 Comercialización

Porcentaje de cobranzaNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Créditos fiscales recuperados/Créditos fiscales determinados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

total de recaudación por los servicios de agua y de drenajeINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes diarios de la recaudación por pago de servicios de agua y de drenajeDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.4NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactualizacionesCréditos fiscales recuperados  3.00  12.00 0.00  0.00 0.00 25.00  100.00  0.00 12.00

Créditos fiscales determinados actualizaciones Sumable  12.00 0.00 3.00  0.00 0.00 25.00  100.00  0.00 12.00

Actualizar los factores de incremento en el sistema de cobro.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 100.00  0.00 100.00  0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

216 Área de ComercializaciónDEPENDENCIA AUXILIAR:

B03 ComercializaciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Tasa de variación de las evaluaciones efectuadas al Plan de Desarrollo MunicipalNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el año actual/ Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Actividades planificadas pare beneficio de la poblaciónINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Evaluación del plan de trabajo del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioEvaluacionesEvaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el año actual  1.00  1.00 0.00  0.00 0.00 100.00  100.00  0.00 1.00

Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal efectuadas en el año anterior Evaluaciones Promedio  2.00 0.00 2.00  0.00 0.00 100.00  100.00  0.00 2.00

mejorar los procesos de planeación, programación, presupuestación y evaluación para tener una mejor evaluacion al plan de desarrollo municipal

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00-50.00  0.00-50.00  0.00-50.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Tasa de variación de indicadores estratégicos y de gestión implementados en el añoNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Número de indicadores estratégicos y de gestión implementados en año actual/Número de indicadores estratégicos y de gestión implementados en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Realización de los presupuestos basados en resultados y de las MIRINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Inerpretacion de indicadores estrategicosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablereportesNúmero de indicadores estratégicos y de gestión implementados en año actual  116.00  116.00 0.00  0.00 0.00 100.00  100.00  0.00 116.00

Número de indicadores estratégicos y de gestión implementados en el año 

anterior

reportes Sumable  104.00 0.00 104.00  0.00 0.00 100.00  100.00  0.00 104.00

Determinar los indicadores estrategicos y de gestion aplicables a las distintas areas del organismo

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 11.54  0.00 11.54  0.00 11.54

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Porcentaje de matrices de indicadores de resultados bajo la MML adoptadasNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio/Matrices de Indicadores por resultados aprobadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Revison en la construicción de las MIR realizadasINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentyaje de matrices realizadas por el organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableMatricesMatrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio  10.00  20.00 0.00  10.00 0.00 50.00  100.00  50.00 20.00

Matrices de Indicadores por resultados aprobadas Matrices Sumable  20.00 0.00 10.00  10.00 0.00 50.00  100.00  50.00 20.00

Determinar las MIR Tipo aprobadas

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Porcentaje de asesorías brindadas en materia del Sistema de Evaluación del Desempeño Municipal.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de asesorías brindadas en materia del SED / Total de asesorías solicitadas en materia del SED) *100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de asesorias brindadas en materia del SEDINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de Total de asesorias brindadas en materia del SED a los servidores públicos del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableasesoriasTotal de asesorías brindadas en materia del SED  1.00  6.00 0.00  5.00 0.00 16.67  100.00  83.33 6.00

Total de asesorías solicitadas en materia del SED asesorias Sumable  6.00 0.00 1.00  5.00 0.00 16.67  100.00  83.33 6.00

se pretende impartir seis asesorías en materia del sistema de evaluación de desempeño municipal

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Porcentaje de cumplimiento en la elaboración y publicación del PAE.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Elaboración y publicación del PAE / Documento programado a elaborar y publicar).FÓRMULA DEL CÁLCULO:

realización de los apartados del PAEINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Elaboración  y publicacion del PAEDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableRegistrosElaboración y publicación del PAE  0.00  1.00 0.00  1.00 0.00 0.00  100.00  100.00 1.00

Documento programado a elaborar y publicar Registros Sumable  1.00 0.00 0.00  1.00 0.00 0.00  100.00  100.00 1.00

Terminar la elaboración y publicación del progra anual de evaluación

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 0.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Porcentaje de alineación de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeación, programación y presupuestaciónNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeación, programación y Presupuestación vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

cumplimiento en la entrega de los formatos PBR en las areas del organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Formatos llenados correctamente al manual para el ejercicio fiscal 2019DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableFormatosFormatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeación, programación y 

Presupuestación vigente

 16.00  64.00 0.00  48.00 0.00 25.00  100.00  75.00 64.00

Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento Formatos Sumable  64.00 0.00 16.00  48.00 0.00 25.00  100.00  75.00 64.00

Se trabajan con tan solo 6 formatos PbRM y serán los utilizados cada trimestre para realizar la planeación

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Porcentaje de asesorías en materia de indicadores de desempeñoNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Asesorías en materia de indicadores / Total de asesorías brindadas en materia del SEDM) * 100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de asesorías en materia de indicadores de desempeñoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de  asesorías en materia de indicadores de desempeñoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableasesoriasAsesorías en materia de indicadores  1.00  6.00 0.00  5.00 0.00 16.67  100.00  83.33 6.00

Total de asesorías brindadas en materia del SEDM asesorias Sumable  6.00 0.00 1.00  5.00 0.00 16.67  100.00  83.33 6.00

Impartir seis asesorías en materia de indicadores a lo largo del año

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Porcentaje de asesorías en materia de evaluacionesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Asesorías en materia de evaluaciones / Total de asesorías brindadas en materia del SEDM) * 100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de asesorías en materia de evaluacionesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de  asesorías en materia de evaluacionesDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableasesoriasAsesorías en materia de evaluaciones  1.00  6.00 0.00  5.00 0.00 16.67  100.00  83.33 6.00

Total de asesorías brindadas en materia del SEDM asesorias Sumable  6.00 0.00 1.00  5.00 0.00 16.67  100.00  83.33 6.00

impartir un total de seis asesorias a lo largo del año

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeñoTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Comprende el conjunto de actividades para la coordinación, participación, elaboración, actualización e instrumentación del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se deriven; asimismo incluye las 

actividades asociadas a la operación del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México; así como la definición de los mecanismos necesarios para facilitar el proceso de plane

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 230 Área de Planes y Programas

E00 UNIDAD DE PLANEACION

Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones señaladas en el PAENOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de evaluaciones realizadas señaladas en el PAE / Total de evaluaciones señaladas en el PAE) *100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones señaladas en el PAEINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de cumplimiento de las evaluaciones señaladas en el PAEDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableEvaluacionesTotal de evaluaciones realizadas señaladas en el PAE  1.00  3.00 0.00  2.00 0.00 33.33  100.00  66.67 3.00

Total de evaluaciones señaladas en el PAE Evaluaciones Sumable  3.00 0.00 1.00  2.00 0.00 33.33  100.00  66.67 3.00

Evaluar el desempeño del PAE

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

230 Área de Planes y ProgramasDEPENDENCIA AUXILIAR:

E00 UNIDAD DE PLANEACIONDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Tasa de variación del gasto corrienteNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Gasto corriente del año actual/Gasto corriente en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de variación el el gasto corriente del organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

 Total de variación el el gasto corriente del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableprogramaGasto corriente del año actual  110,416,530.00  110,416,530.00 30,680,874.18  30,680,874.18 27.79 100.00  100.00  27.79 110,416,530.00

Gasto corriente en el año anterior programa Sumable  99,388,660.59 42,696,915.63 99,388,660.59  42,696,915.63 42.96 100.00  100.00  42.96 99,388,660.59

Gestionar los programas federales ante las dependencias correspondientes

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

-253.51 -253.51 11.10 -28.14 11.10 -28.14 11.10

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Porcentaje de avance en el gasto corriente ejercicio.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Gasto corriente ejercido/Gasto corriente programado)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de avance en el gasto corriente ejercicio.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes diarios y/o mensualesDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableReporteGasto corriente ejercido  110,416,530.00  110,416,530.00 30,680,874.18  30,680,874.18 27.79 100.00  100.00  27.79 110,416,530.00

Gasto corriente programado Reporte Sumable  110,416,530.00 72,803,337.57 110,416,530.00  72,803,337.57 65.94 100.00  100.00  65.94 110,416,530.00

verificacion del gasto corriente existente

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

AMARILLOAMARILLO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 42.14  42.14 100.00  42.14 100.00  42.14 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Tasa de variación de los servidores públicos municipales en funciones.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Servidores públicos en funciones en el semestre actual/Servidores públicos en funciones en el semestre anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

total de servidores públicos municipales en funciones.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Listado de nomina de los servidores públicos en funcionesDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableregistrosServidores públicos en funciones en el semestre actual  170.00  340.00 175.00  350.00 102.94 50.00  100.00  102.94 340.00

Servidores públicos en funciones en el semestre anterior registros Sumable  328.00 170.00 170.00  328.00 100.00 51.83  100.00  100.00 328.00

Verificar total de servidores públicos en funciones

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  183.33 0.00  2.94 3.66  6.71 3.66

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Tasa de variación en el gasto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de gasolina + Monto por pago de servicios consumidos del semestre actual/ Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de gasolina + Monto por pago de 

servicios consumidos del semestre anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de gasto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Entradas y salidas de material, factura de pago, listasdo de provedoresDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableadquisicionesMonto por concepto de adquisiciones  27,849,570.35  56,071,455.76 19,347,516.85  21,444,316.73 69.47 49.67  100.00  38.24 56,071,455.76

Monto por suministro de gasolina adquisiciones Sumable  5,867,274.80 1,656,357.27 2,793,455.63  2,822,177.27 59.29 47.61  100.00  48.10 5,867,274.80

Monto por pago de servicios consumidos del semestre actual Reportes Sumable  5,867,274.80  2,793,455.63  9,584,415.29 47.61  343.10  5,867,274.80  100.00  17,411,390.44  296.75

Monto por concepto de adquisiciones Reportes Sumable  56,071,455.76  27,849,570.35  19,347,516.85 49.67  69.47  56,071,455.76  100.00  21,444,316.65  38.24

Monto por suministro de gasolina reporte Sumable  5,867,274.80  2,793,455.63  1,656,357.27 47.61  59.29  5,867,274.80  100.00  2,822,177.27  48.10

Monto por pago de servicios consumidos del semestre anterior reporte Sumable  4,701,158.96  3,073,819.17  7,826,975.15 65.38  254.63  4,701,158.96  100.00  20,794,225.50  442.32

Ejecutar el programa anual de adquisiciones

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

-21.49 -429.14-99.17  21.31-101.75 -7.51 1.75

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Tasa de variación en el gasto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de gasolina + Monto por pago de servicios consumidos del semestre actual/ Monto por concepto de adquisiciones+ Monto por suministro de gasolina + Monto por pago de 

servicios consumidos del semestre anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de gasto por concepto de adquisiciones, bienes y servicios.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Entradas y salidas de material, factura de pago, listasdo de provedoresDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableActasSuma del patrimonio registrado en el inventario municipal en el semestre actual  19,986,985.00  37,036,739.34 16,213,177.98  33,262,932.32 81.12 53.97  100.00  89.81 37,036,739.34

Suma del patrimonio registrado en el inventario municipal en el semestre 

anterior

Actas Sumable  37,036,739.34 17,049,754.00 19,986,985.00  34,065,500.09 85.30 53.97  100.00  91.98 37,036,739.34

Verificar físicamente y controlar el inventario.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

AMARILLOAMARILLO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00 -4.91 0.00 -2.36 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Tasa de variación en las incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistenciaNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes actual/ Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes anterior)-1*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistenciaINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de nómina de empleados, registro en el checadorDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableregistrosIncidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el 

mes actual

 948.00  3,792.00 948.00  3,792.00 100.00 25.00  100.00  100.00 3,792.00

Incidencias determinadas por concepto de los registros de puntualidad y 

asistencia en el mes anterior

registros Sumable  3,792.00 948.00 948.00  3,792.00 100.00 25.00  100.00  100.00 3,792.00

Llevar el registro de detección y determinación de incidencias a los registros de puntualidad y asistencia

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Porcentaje de movimientos de personal.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Variación de cambio de personal de areaINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

registro del servidor público adcrito a otra areaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablemovimientosMovimientos de altas y bajas efectuados  5.00  108.00 5.00  154.00 100.00 4.63  100.00  142.59 108.00

Movimientos de altas y bajas en proceso movimientos Sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.00

Realizar la actualización de los movimientos de altas y bajas de los servidores público

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Porcentaje en la ejecución del Programa Anual de AdquisicionesNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Monto por concepto de adquisiciones ejercido/Monto por concepto de adquisiciones programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la ejecución del Programa Anual de AdquisicionesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro del programa anual de adquisicionesDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableadquisicionesMonto por concepto de adquisiciones ejercido  13,271,520.67  56,071,455.76 9,810,277.97  24,434,477.87 73.92 23.67  100.00  43.58 56,071,455.76

Monto por concepto de adquisiciones programadas adquisiciones Sumable  56,071,455.76 13,271,520.67 13,271,520.67  33,863,665.87 100.00 23.67  100.00  60.39 56,071,455.76

Ejecutar el programa anual de adquisiciones

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

AMARILLOAMARILLO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 73.92  72.16 100.00  73.92 100.00  72.16 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Tasa de variación en la distribución de insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y serviciosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Erogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actual/Erogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la prestación y 

otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de insumos entregados a las areas para el desempeño de funcionesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Vales de salida de materialDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableaccionErogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la prestación y 

otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actual

 490,149.27  2,261,625.12 397,008.24  3,097,490.17 81.00 21.67  100.00  136.96 2,261,625.12

Erogaciones por concepto de insumos a las áreas administrativas para la 

prestación y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior

accion Sumable  2,016,867.99 1,034,066.12 863,941.84  4,243,891.82 119.69 42.84  100.00  210.42 2,016,867.99

distribuir los insumos a las áreas administrativas para la prestación y otorgamiento de bienes y servicios

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 142.39 -222.49-43.27 -61.61 12.14 -27.01 12.14

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Porcentaje de bienes muebles e inmuebles inventariadosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Bienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio/ Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el inventario del municipio)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de bienes muebles e inmuebles inventariadosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Actualización de bienes muebles e inmueblesDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactasBienes muebles e inmuebles registrados en el inventario del municipio  214.00  856.00 294.00  1,014.00 137.38 25.00  100.00  118.46 856.00

Bienes muebles e inmuebles en proceso de registro en el inventario del 

municipio

actas Sumable  856.00 294.00 214.00  1,154.00 137.38 25.00  100.00  134.81 856.00

Integrar el registro de bienes muebles e inmuebles.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  87.87 100.00  100.00 100.00  87.87 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502060101 Administración de personal 010502060201 Adquisiciones y servicios

010502060301 Control del patrimonio y normatividad

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de 

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apli

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de Patrimonio

B02 Administración

Porcentaje de verificación y control al inventario patrimonial municipalNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de verificación y control al inventario patrimonial del organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Verificaciónm, actualización del inventario patrimonial del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactasVerificaciones físicas al inventario patrimonial municipal realizadas  1.00  2.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal programadas actas Sumable  2.00 1.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Verificar físicamente y controlar el inventario.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

210 Área de Recursos Materiales y Servicios Generales,212 Área de Administración,214 Área de PatrimonioDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Tasa de variación en las acciones de difusión de información gubernamental en los medios de comunicaciónNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Acciones de difusión de información gubernamental en los medios de comunicación realizados en el año actual/Acciones de difusión de la información gubernamental en los medios de comunicación efectuados en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Tasa de variación en las acciones de difusión de información gubernamental en los medios de comunicaciónINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Acciones de difusion de información gubernamental en los medios de comunicaciónDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablepublicacionesAcciones de difusión de información gubernamental en los medios de comunicación 

realizados en el año actual

 15.00  15.00 90.00  90.00 600.00 100.00  100.00  600.00 15.00

Acciones de difusión de la información gubernamental en los medios de 

comunicación efectuados en el año anterior

publicaciones Sumable  15.00 15.00 15.00  15.00 100.00 100.00  100.00  100.00 15.00

Difusión de la información de boletines, publicaciones,campañas y cualquier otro tipo de difusión que sea de interes público

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  500.00 0.00  500.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Tasa de variación en los eventos para fortalecer la comunicación e información pública.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Eventos para fortalecer la comunicación e información pública dirigida a los habitantes del municipio realizados en el año actual/Eventos para fortalecer la comunicación e información pública dirigida a los habitantes del municipio 

realizados en el año anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Tasa de variación en los eventos para fortalecer la comunicación e información pública.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de eventos  para fortalecer la comunicación e información públicaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableeventosEventos para fortalecer la comunicación e información pública dirigida a los habitantes 

del municipio realizados en el año actual

 2.00  2.00 2.00  2.00 100.00 100.00  100.00  100.00 2.00

Eventos para fortalecer la comunicación e información pública dirigida a los 

habitantes del municipio realizados en el año anterior

eventos Sumable  2.00 2.00 2.00  2.00 100.00 100.00  100.00  100.00 2.00

Dar a conocer los distintos temas de interes que son de interes para la poblacion

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de divulgación de planes y programas de acción gubernamental para instancias de gobierno y la sociedad.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Planes y programas de acción gubernamental divulgados/Total de planes de acción gubernamental que maneja la administración municipal)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de divulgación de planes y programas de acción gubernamental para instancias de gobierno y la sociedad.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reuniones de trabajo para  la divulgación de planes y programas de acción gubernamental para instancias de gobierno y la sociedad.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableevidenciasPlanes y programas de acción gubernamental divulgados  1.00  2.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Total de planes de acción gubernamental que maneja la administración 

municipal

evidencias Sumable  2.00 1.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Difundir el Plan de Desarrollo Municipal, a los sistemas de gobierno y sociedad.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en los resultados de los planes y programas de acción gubernamental para instancias de gobierno y la sociedad.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Resultados de la evaluación de los planes y programas de acción gubernamental por parte de sociedad organizada/Resultados esperados en la evaluación de los planes y programas de acción gubernamental por parte de la sociedad 

organizada)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en los resultados de los planes y programas de acción gubernamental para instancias de gobierno y la sociedad.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Resultados de los  planes y programas de acción gubernamental para instancias de gobierno y la sociedad.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableevaluacionesResultados de la evaluación de los planes y programas de acción gubernamental por 

parte de sociedad organizada

 1.00  2.00 9.00  10.00 900.00 50.00  100.00  500.00 2.00

Resultados esperados en la evaluación de los planes y programas de acción 

gubernamental por parte de la sociedad organizada

evaluaciones Sumable  2.00 9.00 1.00  10.00 900.00 50.00  100.00  500.00 2.00

Evaluar los planes y programas de acción gubernamental por parte de sociedad

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la difusión del Plan de Desarrollo Municipal.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Eventos celebrados para la difusión del cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal/Eventos programados para la difusión del cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la difusión del Plan de Desarrollo Municipal.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de capacitaciones del PDMDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableevidenciasEventos celebrados para la difusión del cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal  1.00  4.00 1.00  4.00 100.00 25.00  100.00  100.00 4.00

Eventos programados para la difusión del cumplimiento del Plan de 

Desarrollo Municipal

evidencias Sumable  4.00 1.00 1.00  3.00 100.00 25.00  100.00  75.00 4.00

Difundir el Plan de Desarrollo Municipal, a los sistemas de gobierno y sociedad.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  133.33 100.00  100.00 100.00  133.33 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la difusión del Informe de Gobierno.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Asistentes registrados en los eventos de difusión para dar a conocer el Informe de Gobierno/Asistencia esperada a recibir en los eventos de difusión para dar a conocer el Informe de Gobierno)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la difusión del Informe de Gobierno.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Difdusion en las areas del organismo para el informe de gobiernoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablefotografiasAsistentes registrados en los eventos de difusión para dar a conocer el Informe de 

Gobierno

 125.00  500.00 706.00  1,067.00 564.80 25.00  100.00  213.40 500.00

Asistencia esperada a recibir en los eventos de difusión para dar a conocer 

el Informe de Gobierno

fotografias Sumable  500.00 706.00 125.00  1,067.00 564.80 25.00  100.00  213.40 500.00

Difundir el informe del Organismo a los sistemas de gobierno y la sociedad.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el cumplimiento de la distribución de boletines informativos.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Boletines informativos difundidos/boletines informativos programados para difusión)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de distribución de boletines informativos.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Boletines entregados a las distintas areas del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablepublicacionesBoletines informativos difundidos  15.00  60.00 38.00  90.00 253.33 25.00  100.00  150.00 60.00

boletines informativos programados para difusión publicaciones Sumable  60.00 38.00 15.00  88.00 253.33 25.00  100.00  146.67 60.00

Difundir los boletines informativos, con las acciones de gobierno.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  102.27 100.00  100.00 100.00  102.27 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la difusión de spots informativos.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Spots informativos difundidos/Spots informativos para difusión programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la difusión de spots informativos.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

areas informadas de temas relevantes mediante spotsDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablevideosSpots informativos difundidos  1.00  6.00 3.00  7.00 300.00 16.67  100.00  116.67 6.00

Spots informativos para difusión programados videos Sumable  6.00 1.00 1.00  5.00 100.00 16.67  100.00  83.33 6.00

Difundir spots informativos, en los medios audiovisuales de comunicación.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 300.00  140.00 100.00  300.00 100.00  140.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en los trámites y servicios digitales a la ciudadanía.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Trámites y servicios digitales a la ciudadanía realizados/Trámites y servicios digitales a la ciudadanía programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

total de tramites y servicios digitales brindados a la ciudadaniaINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de tramites y servicios brindados a la ciudadaniaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablepublicacionesTrámites y servicios digitales a la ciudadanía realizados  4.00  16.00 0.00  15.00 0.00 25.00  100.00  93.75 16.00

Trámites y servicios digitales a la ciudadanía programados publicaciones Sumable  16.00 0.00 4.00  15.00 0.00 25.00  100.00  93.75 16.00

Difundir los trámites y servicios digitalizándolos para publicarlos en la página WEB Oficial.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 66 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Marcelo Aguilar Martínez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la elaboración de diseños gráficos, con objetivos específicos de difusión.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Diseños gráficos realizados/Diseños gráficos programados )*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de diseños graficos con objetivos de difusion socialINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Diseños graficos elaboradosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.4NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablepublicacionesDiseños gráficos realizados  15.00  60.00 13.00  75.00 86.67 25.00  100.00  125.00 60.00

Diseños gráficos programados publicaciones Sumable  60.00 15.00 15.00  75.00 100.00 25.00  100.00  125.00 60.00

Elaborar diseños gráficos con objetivos específicos.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 86.67  100.00 100.00  86.67 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 67 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Marcelo Aguilar Martínez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad .TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicación pública y fortalecimiento informativo

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010803010103 Difusión y comunicación institucional

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la información transparente y corresponsable entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresión y mantener 

informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participación en asuntos de interés público.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 232 Área de Difusión Social

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en las conferencias de prensa en los diferentes medios de comunicación impresos y electrónicos.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Conferencias de prensa realizadas/Conferencias de prensa programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de conferencias efectuadas en los distintos medios de comunicaciónINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de conferencias brindadas al personal del organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.5NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableconferenciasConferencias de prensa realizadas  1.00  4.00 0.00  1.00 0.00 25.00  100.00  25.00 4.00

Conferencias de prensa programadas conferencias Sumable  4.00 0.00 1.00  1.00 0.00 25.00  100.00  25.00 4.00

Realizar conferencias de prensa en los diferentes medios de comunicación impresos y electrónicos.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 100.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

232 Área de Difusión SocialDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 68 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaC. Marcelo Aguilar Martínez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las 

responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar l

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Tasa de variación de las solicitudes de transparencia.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Solicitudes de transparencia presentadas en el año actual/Solicitudes de transparencia presentadas en año  anterior)-1) *100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de solicitudes de transparencia solicitadas al organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de las solicitudes de información que son solicitadas al organismoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableRespuestasSolicitudes de transparencia presentadas en el año actual  50.00  50.00 134.00  134.00 268.00 100.00  100.00  268.00 50.00

Solicitudes de transparencia presentadas en año  anterior Respuestas Sumable  12.00 12.00 12.00  12.00 100.00 100.00  100.00  100.00 12.00

Dar respuesta a las solicitudes vía SAIMEX

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 321.05  321.05 316.67  1,016.67 316.67  1,016.67 316.67

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las 

responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar l

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de atención a las solicitudes de transparencia y acceso a la información.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de solicitudes atendidas/ Total de solicitudes presentadas) *100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Solicitudes de informacion atendidas en los periodos correspondientesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro en el sistema SAIMEX sobre la atencion de las solicitudes de transparenciaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablerespuestasTotal de solicitudes atendidas  50.00  50.00 134.00  134.00 268.00 100.00  100.00  268.00 50.00

Total de solicitudes presentadas respuestas Sumable  12.00 134.00 12.00  134.00 1,116.67 100.00  100.00  1,116.67 12.00

Dar respuesta a las solicitudes vía SAIMEX

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 24.00  24.00 416.67  100.00 416.67  100.00 416.67

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las 

responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar l

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de Transparencia y Acceso a la información.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de fracciones actualizadas y publicadas/Total de fracciones señaladas en la Ley de Transparencia y Acceso a la información) *100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de fracciones actualizadas conforme a la ey de Transparencia y Acceso a la información.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reporte de cumplimento de las fracciones de transparencia del articulo 92 de la ey de Transparencia y Acceso a la información.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablereporteTotal de fracciones actualizadas y publicadass  52.00  104.00 142.00  194.00 273.08 50.00  100.00  186.54 104.00

Total de fracciones señaladas en la Ley de Transparencia y Acceso a la 

información

reporte Sumable  104.00 142.00 52.00  194.00 273.08 50.00  100.00  186.54 104.00

Actualizacion de las fracciones correspondientes al articulo 92 de la ley de transparencia

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las 

responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar l

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de personal capacitado en materia de trasparencia y acceso a la información pública y protección de datos personales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Número de personas capacitadas/ Número de personas programadas a ser capacitadas) *100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de capacitaciones en materia de Transparencia y Acceso a la información.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de los servidores públicos que son capacitados en materia de  Transparencia y Acceso a la información.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablecapacitacionNúmero de personas capacitadas  15.00  30.00 208.00  223.00 1,386.67 50.00  100.00  743.33 30.00

Número de personas programadas a ser capacitadas capacitacion Sumable  30.00 208.00 15.00  223.00 1,386.67 50.00  100.00  743.33 30.00

Capacitar a los SPH

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: II Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentasTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las 

responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar l

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 231 Área de Coordinación Institucional

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus obligaciones.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Información Publica y Protección de Datos Personales/ total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el acceso a la 

información pública y la protección de los datos personales) *100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Verificacion de cumplimiento de actualización de informacion por parte de los SPHINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

SPH en cumplimento de actualización de las fracciones del articulo 92 ley de Transparencia y Acceso a la información.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactualizacionesTotal de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso 

a la Información Publica y Protección de Datos Personales

 13.00  52.00 13.00  52.00 100.00 25.00  100.00  100.00 52.00

total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el 

acceso a la información pública y la protección de los datos personales

actualizaciones Sumable  52.00 13.00 13.00  52.00 100.00 25.00  100.00  100.00 52.00

Actualizar y Verificar datos Vía IPOMEX

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

231 Área de Coordinación InstitucionalDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Tasa de variación en el número de TIC´s adquiridas.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((TICs adquiridas en el año actual/ TICs adquiridas el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Tasa de variación en el número de TIC´s adquiridas.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Ordenes de compra facturas registro de vales de entrada y salida de materialDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableProcedimientoTIC s adquiridas en el año actual  3.00  3.00 3.00  3.00 100.00 100.00  100.00  100.00 3.00

TIC s adquiridas el año anterior Procedimiento Sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.00

Readecuación del procedimiento presencial hacia procedimientos remotos.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de avance en la prestación de Servicios ElectrónicosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de trámites municipales en línea/Total de trámites municipales por subir a la web)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

verificación en la prestación de Servicios ElectrónicosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

solicitudes de atencion ordenes de trabajoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableTramitesTotal de trámites municipales en línea  2.00  2.00 0.00  0.00 0.00 100.00  100.00  0.00 2.00

Total de trámites municipales por subir a la web Tramites Sumable  2.00 0.00 2.00  0.00 0.00 100.00  100.00  0.00 2.00

Elaborar un catalogo de tramites de manera electronica

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

ROJOROJO

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 100.00  0.00 100.00  0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 75 de 125 C. Yadira Santa María CasasolaC. Víctor Manuel Galicia Flores
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de avance en la mejora procedimentalNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestación de servicios electrónicos/Total de procedimientos identificados de prestación de servicios electrónicos)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Cumplimiento en los procedimientos establecidos para la atencion de servicios electronicos de mantenimientosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Solicitud de mantenimiento ordenes de trabajoDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableprocedimientosTotal de procedimientos simplificados enfocados a la prestación de servicios 

electrónicos

 3.00  6.00 3.00  6.00 100.00 50.00  100.00  100.00 6.00

Total de procedimientos identificados de prestación de servicios electrónicos procedimientos Sumable  6.00 3.00 3.00  6.00 100.00 50.00  100.00  100.00 6.00

Readecuación del procedimiento presencial hacia procedimientos remotos.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de avance en la digitalización documental.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Avance por unidad administrativa en la digitalización documental/Avance programado en digitalización documental por unidad administrativa)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de avance en la digitalización documental.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Seguimiento en la digitalizacion documentalDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumabletramites y seviciosAvance por unidad administrativa en la digitalización documental  3.00  12.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Avance programado en digitalización documental por unidad administrativa tramites y sevicios Sumable  12.00 3.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Elaboración de un catálogo de trámites y servicios por unidad administrativa municipal.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de cursos de capacitación sobre e-gobierno.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Cursos impartidos/Cursos programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de cursos de capacitación brindados a los servidores publicos sobre e-gobierno.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de los servidores públicos capacitadosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablecapacitacionesCursos impartidos  1.00  4.00 1.00  3.00 100.00 25.00  100.00  75.00 4.00

Cursos programados capacitaciones Sumable  4.00 1.00 1.00  3.00 100.00 25.00  100.00  75.00 4.00

Capacitar sobre e-gobierno a los servidores publicos

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de avance en la integración de la Catalogación de tramitología.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Trámites incorporados al programa de e-gobierno/Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de requisitos que son presentados a la población para la Catalogación de tramitología.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de actualizacion del catalogo de tramites y serviciosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumabletramitesTrámites incorporados al programa de e-gobierno  3.00  12.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno tramites Sumable  12.00 3.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Elaboración de un catálogo de trámites y servicios por unidad administrativa municipal.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de Avance en la Readecuación procedimental.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Procedimientos adecuados/Procedimientos programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

verificacion y actualizacion de los procedimientos del organismoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Manuales de procedimientos, reglamento interno, manual de organización realizadosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableprocedimientosProcedimientos adecuados  3.00  12.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Procedimientos programados procedimientos Sumable  12.00 3.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Readecuación del procedimiento presencial hacia procedimientos

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de avance en la Programación Informática.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Meses de avance en programación/Total de meses previstos para programar)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de avance en la Programación Informática.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de la Programación Informática realizadaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableprogramasMeses de avance en programación  1.00  2.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Total de meses previstos para programar programas Sumable  2.00 1.00 1.00  2.00 100.00 50.00  100.00  100.00 2.00

Programacion en temas informaticos a beneficio de la operacion del organismo

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de convenios para la recepción de pagos electrónicosNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Convenios firmados para la recepción de pagos electrónicos/Convenios gestionados para la recepción de pagos electrónicos)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de convenios para la recepción de pagos electrónicosINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de pagos por medio electronico que se deriven de convenios con bancos, o algún otro medioDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.4NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablepagosConvenios firmados para la recepción de pagos electrónicos  1.00  3.00 1.00  3.00 100.00 33.33  100.00  100.00 3.00

Convenios gestionados para la recepción de pagos electrónicos pagos Sumable  3.00 1.00 1.00  3.00 100.00 33.33  100.00  100.00 3.00

Contar con los convenios firmados por pago de servicios de manera electronica

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de avance en la Programación InformáticaNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Meses de avance en programación/Total de meses previstos para programar)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Avance en la Programación InformáticaINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Ordenes de trabajo firmadas y autorizadas por el personal responsable de areaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableevaluacionesMeses de avance en programación  1.00  3.00 1.00  3.00 100.00 33.33  100.00  100.00 3.00

Total de meses previstos para programar evaluaciones Sumable  3.00 1.00 1.00  3.00 100.00 33.33  100.00  100.00 3.00

Evaluacion del cumplimiento de lo programado

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 83 de 125 C. Yadira Santa María CasasolaC. Víctor Manuel Galicia Flores
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de avance en la Digitalización acordadaNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Total de documentos digitalizados/Documentación programada para digitalizar)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Avance en la digitalización acordadaINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro del programa de trabajo en base a la digitalización acordadaDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablereportesTotal de documentos digitalizados  12.00  48.00 12.00  50.00 100.00 25.00  100.00  104.17 48.00

Documentación programada para digitalizar reportes Sumable  48.00 0.00 12.00  36.00 0.00 25.00  100.00  75.00 48.00

Evaluacion de reportes digitalizados

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  138.89 100.00  0.00 100.00  138.89 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 84 de 125 C. Yadira Santa María CasasolaC. Víctor Manuel Galicia Flores
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje en el cumplimiento del Programa de capacitaciónNOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Cursos impartidos/Cursos programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en el cumplimiento del Programa de capacitaciónINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Evaluaciones derivadas de las capacitaciones a los servidores públicosDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablecursosCursos impartidos  1.00  2.00 1.00  1.00 100.00 50.00  100.00  50.00 2.00

Cursos programados cursos Sumable  2.00 1.00 1.00  1.00 100.00 50.00  100.00  50.00 2.00

Realización de cursos de capacitacion en la materia

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 85 de 125 C. Yadira Santa María CasasolaC. Víctor Manuel Galicia Flores
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: III Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicacionesTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrónico

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y 

distribución de información que se brinda a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 229 Área de Aseguramiento de Calidad

B02 Administración

Porcentaje de Servidores capacitados.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Servidores públicos capacitados/Servidores públicos programados para ser capacitados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de Servidores capacitados.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registro de los servidores publicos que son capacitados en diferentes temas de la administración pública para mejora sde sus funcionesDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumablelistas de asistenciaServidores públicos capacitados  0.00  20.00 0.00  20.00 0.00 0.00  100.00  100.00 20.00

Servidores públicos programados para ser capacitados listas de asistencia Sumable  20.00 0.00 0.00  20.00 0.00 0.00  100.00  100.00 20.00

capacitar a los servidores públicos

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 0.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

229 Área de Aseguramiento de CalidadDEPENDENCIA AUXILIAR:

B02 AdministraciónDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Tasa de variación en el fomento a la cultura de descontaminación de las aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Fomento de la cultura de descontaminación de las aguas residuales en el año actual/Fomento de la cultura de descontaminación de las aguas residuales en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Contribuir al fomento de la cultura de descontaminación de las aguas residuales mediante la estricta aplicación de las normas de conservación en la materia.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Acorde a los registros aplicación de apercibimientos, sanciones y medidas correctivas a violadores de las normas aplicables en la materia.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableReporteFomento de la cultura de descontaminación de las aguas residuales en el año actual  24.00  24.00 24.00  24.00 100.00 100.00  100.00  100.00 24.00

Fomento de la cultura de descontaminación de las aguas residuales en el 

año anterior

Reporte Sumable  20.00 20.00 20.00  20.00 100.00 100.00  100.00  100.00 20.00

Diseñar el proyecto para la construcción de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 20.00  20.00 20.00  20.00 20.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 87 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Tasa de variación en los resultados obtenidos de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de contaminación.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Resultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la contaminación de las aguas residuales en el año actual/resultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la contaminación de las aguas 

residuales en el año anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Los niveles de contaminación de las aguas residuales del municipio se abaten con su tratamiento en efluentes y redes de drenaje y alcantarillado.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Acorde a los resultados de los estudios de laboratorio aplicación de apercibimientos, sanciones y medidas correctivas a violadores de las normas aplicables en la materia.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumableestudios de laboratorioResultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la 

contaminación de las aguas residuales en el año actual

 1.00  1.00 1.00  1.00 100.00 100.00  100.00  100.00 1.00

resultados de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la 

contaminación de las aguas residuales en el año anterior

estudios de laboratorio Sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.00

Evaluar la calidad del agua con la normatividad aplicable

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 88 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en los niveles de Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida/Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Entrega de bitacoras y reportes sobre las PTAR que se encuentran en función.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

No sumableproyectoInfraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida  0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.50

Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada proyecto No sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.50

Diseñar el proyecto para la construcción de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 100.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 89 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje del nivel de aguas residuales tratadas.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cúbicos de aguas vertidas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Aguas residuales tratadas para cumplir con los parámetros de contaminantes dispuestos en la NOM 102INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes de las descargas de agua residual tratada.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumablemetros cúbicosMetros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual  16,848.00  33,696.00 16,848.00  33,696.00 100.00 50.00  100.00  100.00 33,696.00

Metros cúbicos de aguas vertidas metros cúbicos Sumable  21,600.00 10,800.00 10,800.00  21,600.00 100.00 50.00  100.00  100.00 21,600.00

Conocer la cantidad de aguas residuales que son tratadas

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 156.00  156.00 156.00  156.00 156.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 90 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programado)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Mantenimiento aplicado a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales para su eficaz funcionamiento.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Informes sobre los trabajos de mantenimiento a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Constanteregistro de mantenimientosMantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizado  2.00  2.00 2.00  2.00 100.00 100.00  100.00  100.00 2.00

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales 

programado

registros de 

mantenimientos

Constante  2.00 2.00 2.00  2.00 100.00 100.00  100.00  100.00 2.00

Realizar el mantenimiento preventivo a la infraestructura de aguas residuales

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 91 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en el diseño del proyecto para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Diseño del proyecto para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Diseño del proyecto para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Diseño del proyecto para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes sobre el diseño del proyecto.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

No sumablereporte de proyectoDiseño del proyecto para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de 

aguas residuales realizados

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.25

Diseño del proyecto para la construcción de la Infraestructura para el 

tratamiento de aguas residuales programados

reporte de proyecto No sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.25

Diseñar el proyecto para la construcción de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 100.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 92 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en la elaboración de los presupuestos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Presupuestos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Presupuestos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programados)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Elaboración del presupuesto para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes donde se ve reflejado el presupuesto designado a la contrucción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Valor actualreporte presupuestarioPresupuestos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas 

residuales realizados

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.25

Presupuestos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento 

de aguas residuales programados

reporte presupuestario Valor actual  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.25

Elaborar el presupuesto para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 100.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 93 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en la licitación de los proyectos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Licitación de los proyectos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados/Licitación de los proyectos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales 

programados)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Licitación de los proyectos para la construcción de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Informes de la licitación de los proyectos.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromediolicitacionLicitación de los proyectos para la construcción de la Infraestructura para el tratamiento 

de aguas residuales realizados

 0.00  0.25 0.00  0.00 0.00 0.00  100.00  0.00 0.25

Licitación de los proyectos para la construcción de la Infraestructura para el 

tratamiento de aguas residuales programados

licitacion Promedio  0.25 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  100.00  0.00 0.25

Licitar los proyectos para la construcción de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 100.00  0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 94 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en los caudales de aguas domiciliarias, comerciales e industriales sin tratamiento.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales sin tratamiento/Total de caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales recibidas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Recepción de los caudales de aguas domiciliarias, comerciales e industriales sin tratamiento.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registros de los metros cúbicos de aguas domiciliarias, comerciales e industriales sin tratar.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioreporteCaudales de aguas domiciliares comerciales e industriales sin tratamiento  1.00  0.50 1.00  0.50 100.00 200.00  100.00  100.00 0.50

Total de caudales de aguas domiciliares comerciales e industriales recibidas reporte Promedio  0.50 1.00 1.00  0.50 100.00 200.00  100.00  100.00 0.50

Comparación y evaluacion de  niveles de caudales de aguas sin tratamiento recibidas

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 95 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en la aplicación de químicos para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Metros cúbicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicación de químicos/Total de aguas residuales recibidas (mts3))*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

considera los quimicos que se utilizan para el tratamiento de  aguas residualesINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

considera los quimicos que se utilizan para el tratamiento de  aguas residualesDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromediolitrosMetros cúbicos de aguas residuales tratadas mediante la aplicación de químicos  1.00  0.50 1.00  0.50 100.00 200.00  100.00  100.00 0.50

Total de aguas residuales recibidas (mts3) litros Promedio  0.50 1.00 1.00  0.50 100.00 200.00  100.00  100.00 0.50

evaluacion de  niveles de aplicación de químicos para el tratamiento de los caudales de aguas residuales

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 96 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en la descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Descarga de aguas residuales tratadas en los efluentes municipales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registros de las descargas de aguas residuales tratadas.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioreportesDescarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales  1.00  0.50 1.00  0.50 100.00 200.00  100.00  100.00 0.50

Total de los efluentes municipales reportes Promedio  0.50 1.00 1.00  0.50 100.00 200.00  100.00  100.00 0.50

comparar el nivel  de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 97 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en la Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reporte de las inspecciones realizadas a la infraestructura de las PTAR.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Promedio inspeccionesInspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas  1.00  0.75 1.00  0.75 100.00 133.33  100.00  100.00 0.75

Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales 

programadas

 inspecciones Promedio  0.75 1.00 1.00  0.75 100.00 133.33  100.00  100.00 0.75

inspeccionar la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 98 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en la adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizadas/Adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el 

tratamiento de aguas residuales programada)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes comparativos pormenorizados en la adquisición de accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromedioaccesoriosAdquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la infraestructura 

para el tratamiento de aguas residuales realizadas

 3.00  2.25 3.00  3.25 100.00 133.33  100.00  144.44 2.25

Adquisición de los accesorios y refacciones para el mantenimiento de la 

infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada

accesorios Promedio  2.25 3.00 3.00  3.25 100.00 133.33  100.00  144.44 2.25

Aquirir insumos para el mantenimiento a la infraestructura de aguas residuales

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 99 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020103010201 Construcción de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura 

para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Área de Construcción, Control y Supervisión

C01 Construcción

Porcentaje en el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes comparativos pormenorizados sobre el mantenimiento de la infraesrtuctura para el tratamiento de aguas residuales.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

PromediomantenimientoMantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada  1.00  0.75 1.00  4.75 100.00 133.33  100.00  633.33 0.75

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales 

programada

mantenimiento Promedio  0.75 1.00 1.00  0.75 100.00 133.33  100.00  100.00 0.75

mantener en optimas condiciones la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  633.33 100.00  100.00 100.00  633.33 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

218 Área de Construcción, Control y SupervisiónDEPENDENCIA AUXILIAR:

C01 ConstrucciónDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 100 de 125 Ing. Emmanuel Cervantes VelázquezLic. Leonardo Bautista Delgado

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Tasa de variación en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año actual/Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año anterior)-1)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Contribuir al manejo sustentable del agua potable mediante la conservación de las fuentes de abastecimiento.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registros de la compra de agua potable en bloque a la CAEM.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NF

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablecampañasAcciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el 

año actual

 2.00  2.00 2.00  2.00 100.00 100.00  100.00  100.00 2.00

Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a 

cabo en el año anterior

campañas Sumable  1.00 1.00 1.00  1.00 100.00 100.00  100.00  100.00 1.00

Realizar  pláticas con alumnos de las diferentes escuelas (Preescolar, Primaria y Secundaría)

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 101 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Tasa de variación en los resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estándares de calidad del agua.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

((Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de calidad en el agua potable en el año actual/ Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de calidad en el agua potable 

en el año anterior)-1)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Los estándares de calidad en el agua potable se cumplen para suministrarla a la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reporte de laboratorio de parámetros fisicoquímicos.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia AnualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NP

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumablereporte de estudiosResultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de 

calidad en el agua potable en el año actual

 5.00  5.00 5.00  5.00 100.00 100.00  100.00  100.00 5.00

Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los 

estándares de calidad en el agua potable en el año anterior

reporte de estudios Sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 0.00

Cumplir con la normatividad del agua potable

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 102 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la construcción de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida /Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programada)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Infraestructura hidráulica construida para el suministro de agua potable para la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Proyectos de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableproyectosInfraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida  2.00  3.00 2.00  3.00 100.00 66.67  100.00  100.00 3.00

Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programada proyectos Sumable  3.00 2.00 2.00  3.00 100.00 66.67  100.00  100.00 3.00

Construir  obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 103 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en distribución de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Mts³ distribuidos de agua potable/Población beneficiada)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Agua potable distribuida para el abastecimiento y suministro de la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registros de extracción de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

No sumablemetros cúbicosMts3 distribuidos de agua potable  7,014,073.00  7,014,073.00 7,014,073.00  7,014,073.00 100.00 50.00  50.00  100.00 14,028,145.00

Población beneficiada metros cúbicos No sumable  199,069.00 199,069.00 199,069.00  199,069.00 100.00 100.00  100.00  100.00 199,069.00

Suministrar los volúmenes de agua potable  para consumo de la población.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 3,523.44  3,523.44 7,046.88  3,523.44 3,523.44

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 104 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de abastecimiento de agua potable a la población.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Suministro de agua potable a la población/Suministro de agua potable solicitada)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Agua potable abastecida a la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Registros de suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumablemetros cubicosSuministro de agua potable a la población  559,698.00  1,119,396.00 559,698.00  1,119,396.00 100.00 50.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Suministro de agua potable solicitada metros cubicos Sumable  1,119,396.00 559,698.00 559,698.00  1,119,396.00 100.00 50.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Suministrar el agua potable para consumo de la población.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 105 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población 

programado)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Mantenimiento realizado a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Bitácoras de las obras de mantenimiento a la infraestructura para el suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia SemestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 4NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumable bitácoraAcciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua 

potable a la población realizado

 6.00  12.00 6.00  12.00 100.00 50.00  100.00  100.00 12.00

Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro 

de agua potable a la población programado

bitácora Sumable  12.00 6.00 6.00  12.00 100.00 50.00  100.00  100.00 12.00

Mantener en optimas condiciones la red de distribucion

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 106 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje de las guardias de vigilancia a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable )*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Infraestructura hidráulica vigilada para el suministro de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Bitácoras de vigilancia a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 5NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablebitácoraSupervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el 

suministro de agua potable

 81.00  324.00 81.00  324.00 100.00 25.00  100.00  100.00 324.00

Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura 

hidráulica para el suministro de agua potable

bitácora Sumable  324.00 81.00 81.00  324.00 100.00 25.00  100.00  100.00 324.00

Supervisar el funcionamiento optimo de la red de suministro

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 107 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la recarga de mantos acuíferos con aguas tratadas.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Acciones encaminadas a la recarga de mantos acuíferos efectuadas/Acciones para la recarga de mantos acuíferos programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Recarga de mantos acuíferos con aguas tratadas realizada para aumentar la reserva de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Bitácora de las descargas de mantos acuíferos con aguas tratadas.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia TrimestralFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 6NC

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablebitácoraAcciones encaminadas a la recarga de mantos acuíferos efectuadas  1.00  4.00 1.00  4.00 100.00 25.00  100.00  100.00 4.00

Acciones para la recarga de mantos acuíferos programadas bitácora Sumable  4.00 1.00 1.00  4.00 100.00 25.00  100.00  100.00 4.00

Construir pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 108 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la construcción de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Construcción de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Reportes de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablereporteObras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas  2.00  3.00 2.00  3.00 100.00 66.67  100.00  100.00 3.00

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable 

programadas

reporte Sumable  3.00 2.00 2.00  3.00 100.00 66.67  100.00  100.00 3.00

Construir  obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 109 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el equipamiento de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico realizadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico 

programadas)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Equipamiento electromecánico de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Bitácoras de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

No sumablebitacoraObras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento 

electromecánico realizadas

 0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 1.00

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con 

equipamiento electromecánico programadas

bitacora No sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 1.00

Equipar con  electromecánico  las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 100.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 110 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la electrificación de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable para electrificación programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Electrificación de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Bitácoras sobre la electrificación de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

No sumablebitacoraObras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable electrificadas  0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 1.00

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable para 

electrificación programadas

bitacora No sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 1.00

Electrificar las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

 VERDE VERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 100.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 111 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro 

de agua potable programados)*100

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Autorización de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.4NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumableacta de obraProcesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica 

para el suministro de agua potable cumplidos

 2.00  3.00 2.00  3.00 100.00 66.67  100.00  100.00 3.00

Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura 

hidráulica para el suministro de agua potable programados

acta de obra Sumable  3.00 2.00 2.00  3.00 100.00 66.67  100.00  100.00 3.00

Cumplir los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 112 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la entrega de las obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable en proceso de entrega)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de obras entragadas para el suministro de agua potable y de drenajeINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de obras entragadas para el suministro de agua potable y de drenaje año anteriorDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 1.5NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableactasObras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable 

entregadas

 2.00  3.00 2.00  3.00 100.00 66.67  100.00  100.00 3.00

Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua 

potable en proceso de entrega

actas Sumable  3.00 2.00 2.00  2.00 100.00 66.67  100.00  66.67 3.00

Entregar las obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a las instancias operadoras.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  150.00 100.00  100.00 100.00  150.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 113 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en los volúmenes de extracción del agua potable de las fuentes de abastecimiento.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas /Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extracción programadas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Total de m3 extraidos en fuentes de abastecimientoINTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Total de m3 extraidos en fuentes de abastecimiento para el servicio a la poblaciónDESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumablemetros cubicosVolúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas  279,849.00  1,119,396.00 279,849.00  1,119,396.00 100.00 25.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para 

extracción programadas

metros cubicos Sumable  1,119,396.00 279,849.00 279,849.00  1,119,396.00 100.00 25.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Extraer los volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 114 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en los volúmenes de agua potable clorada para consumo de la población.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Volúmenes de agua potable para consumo de la población clorada/Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para cloración)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en los volúmenes de agua potable clorada para consumo de la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en los volúmenes de agua potable clorada para consumo de la población.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumablemetros cubicosVolúmenes de agua potable para consumo de la población clorada  279,849.00  1,119,396.00 279,849.00  1,119,396.00 100.00 25.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para 

cloración

metros cubicos Sumable  1,119,396.00 279,849.00 279,849.00  1,119,396.00 100.00 25.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Clorar los volúmenes de agua potable para consumo de la población.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 115 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en los volúmenes de agua potable suministrada en bloque para consumo de la población.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Volúmenes de agua potable para consumo de la población suministrada en bloque/Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para suministro en bloque)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en los volúmenes de agua potable suministrada en bloque para consumo de la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en los volúmenes de agua potable suministrada en bloque para consumo de la población.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 2.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

Sumablemetros cubicosVolúmenes de agua potable para consumo de la población suministrada en bloque  279,849.00  1,119,396.00 279,849.00  1,119,396.00 100.00 25.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para 

suministro en bloque

metros cubicos Sumable  1,119,396.00 279,849.00 279,849.00  1,119,396.00 100.00 25.00  100.00  100.00 1,119,396.00

Suministrar los volúmenes de agua potable en bloque para consumo de la población.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el programa de bombeo de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Cumplimiento del Programa de bombeo de agua potable/Bombeo de agua potable programado)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en el programa de bombeo de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en el programa de bombeo de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

ConstantebitacoraCumplimiento del Programa de bombeo de agua potable  27.00  27.00 27.00  27.00 100.00 100.00  100.00  100.00 27.00

Bombeo de agua potable programado bitacora Constante  27.00 27.00 27.00  27.00 100.00 100.00  100.00  100.00 27.00

Cumplir con el programa de bombeo de agua potable para consumo de la población.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 117 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el suministro de agua potable en pipas para consumo de la población.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la población solicitada en pipas)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en el suministro de agua potable en pipas para consumo de la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en el suministro de agua potable en pipas para consumo de la población.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablereporteAgua potable para consumo de la población suministrada en pipas  936.00  3,744.00 936.00  3,744.00 100.00 25.00  100.00  100.00 3,744.00

Agua potable para consumo de la población solicitada en pipas reporte Sumable  3,744.00 936.00 936.00  3,744.00 100.00 25.00  100.00  100.00 3,744.00

Suministrar el agua potable en pipas para consumo de la población.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 118 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el suministro de agua potable por tandeo para consumo de la población.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Agua potable para consumo de la población suministrada por tandeo/Agua potable para consumo de la población)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en el suministro de agua potable por tandeo para consumo de la población.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en el suministro de agua potable por tandeo para consumo de la población.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 3.3NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablereporteAgua potable para consumo de la población suministrada por tandeo  122,933.00  491,732.00 122,933.00  491,732.00 100.00 25.00  100.00  100.00 491,732.00

Agua potable para consumo de la población reporte Sumable  491,732.00 122,933.00 122,933.00  491,732.00 100.00 25.00  100.00  100.00 491,732.00

Suministrar el agua potable por tandeo para consumo de la población.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 119 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 4.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumableminutasNecesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el 

suministro de agua potable

 1.00  5.00 1.00  5.00 100.00 20.00  100.00  100.00 5.00

Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica 

para el suministro de agua potable

minutas Sumable  5.00 1.00 1.00  5.00 100.00 20.00  100.00  100.00 5.00

Mantenimiento optimo a la infraestructura de agua potable

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 120 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en el cumplimiento de las especificaciones técnicas para el mantenimiento del equipo electromecánico.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Número de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento del equipo electromecánico/Total de las especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento del equipo electromecánico)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en el cumplimiento de las especificaciones técnicas para el mantenimiento del equipo electromecánico.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en el cumplimiento de las especificaciones técnicas para el mantenimiento del equipo electromecánico.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 4.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablefichaNúmero de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento del equipo 

electromecánico

 0.00  2.00 0.00  2.00 0.00 0.00  100.00  100.00 2.00

Total de las especificaciones técnicas requeridas para el mantenimiento del 

equipo electromecánico

ficha Sumable  2.00 0.00 0.00  2.00 0.00 0.00  100.00  100.00 2.00

Cumplir las especificaciones técnicas para el mantenimiento del equipo electromecánico de la infraestructura para el suministro de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  100.00 0.00  0.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 121 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la supervisión de las líneas de conducción y distribución de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Líneas de conducción y distribución de agua potable supervisadas /Líneas de conducción y distribución de agua potable en proceso de supervisión)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la supervisión de las líneas de conducción y distribución de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en la supervisión de las líneas de conducción y distribución de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 5.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablereporteLíneas de conducción y distribución de agua potable supervisadas  3.00  12.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Líneas de conducción y distribución de agua potable en proceso de 

supervisión

reporte Sumable  12.00 3.00 3.00  12.00 100.00 25.00  100.00  100.00 12.00

Supervisar las líneas de conducción y distribución de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 122 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la verificación de las válvulas de control de conducción de agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Válvulas de control de conducción de agua potable verificadas/Válvulas de control de conducción de agua potable programadas para verificación)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la verificación de las válvulas de control de conducción de agua potable.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en la verificación de las válvulas de control de conducción de agua potable.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 5.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

SumablebitacoraVálvulas de control de conducción de agua potable verificadas  30.00  120.00 30.00  120.00 100.00 25.00  100.00  100.00 120.00

Válvulas de control de conducción de agua potable programadas para 

verificación

bitacora Sumable  120.00 30.00 30.00  120.00 100.00 25.00  100.00  100.00 120.00

Verificar las válvulas de control de conducción de agua potable.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 123 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la construcción de pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Construcción realizada de pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos/Construcción programada de pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la construcción de pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en la construcción de pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 6.1NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

No sumablereporteConstrucción realizada de pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos  1.00  1.00 1.00  1.00 100.00 100.00  100.00  100.00 1.00

Construcción programada de pozos de inyección para la recarga de los 

mantos acuíferos

reporte No sumable  1.00 1.00 1.00  1.00 100.00 100.00  100.00  100.00 1.00

Construir pozos de inyección para la recarga de los mantos acuíferos

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00  100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:

FECHA DE ELABORACION: 31/01/2020        Hoja: 124 de 125 Lic. Guillermo Rafael Hernández GarcíaIng. Emmanuel Cervantes Velázquez

ELABORÓ REVISÓ



PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 DE GESTIÓN O ESTRATEGICO
ORGANISMO DE AGUA DE  ODAS:  ZUMPANGO

OSFEMTIPO DE FICHA:

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 3 Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del aguaTEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020203010204 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con 

calidad.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 234 Área de  Cultura del Agua

A00 DIRECCION GENERAL

Porcentaje en la construcción bordos para la captación de agua pluvial.NOMBRE DEL INDICADOR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Construcción de bordos realizada para la captación de agua pluvial/Construcción programada de bordos para la captación de agua pluvial)*100FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje en la construcción bordos para la captación de agua pluvial.INTERPRETACIÓN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Porcentaje en la construcción bordos para la captación de agua pluvial.DESCRIPCIÓN DEL FACTOR 

DE COMPARACIÓN:

Eficiencia MensualFRECUENCIA DE MEDICIÓN:DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

COBERTURA:

Numero: 6.2NA

LINEA BASE 2018

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META  ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado %Alcanzado%Programado%% Alcanzado

No sumablereporteConstrucción de bordos realizada para la captación de agua pluvial  0.00  0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 1.00

Construcción programada de bordos para la captación de agua pluvial reporte No sumable  0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00  0.00  0.00 1.00

Construir bordos para captación de agua pluvial para la recarga de los mantos acuíferos.

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VERDEVERDE

SEMAFORO EF%Programado Alcanzado SEMAFOROProgramado Alcanzado EF%

AVANCE ACUMULADOAVANCE TRIMESTRAL
META ANUAL

 0.00  0.00 0.00  0.00 100.00  0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A ± 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

234 Área de  Cultura del AguaDEPENDENCIA AUXILIAR:

A00 DIRECCION GENERALDEPENDENCIA GENERAL:
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